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 هـاي   شـاخص  بـر    تاكيد با مردمي   مشاركت و توانمندسازي هاي  شيوهبررسي  
مطالعه مـوردي شـهر      ( در راستاي توسعه پايدار شهري      بافت فرسوده  بهداشتي
  )فرخ شهر
  2 يزهرا شاهقل، *،1 شهرام شاكريان

 چكيده

 وجود  با كهباشد يمجمعيت  هزار نفر حدود چهلبا  )دشهركر (ياريو بخت چهارمحال مركز استان تاريخي فرخ شهر واقع در ده كيلومتري شهر 

 نويني يها وهيش ، اخيريها مطالعهطي . باشديم را دارا و توسعه زيادي جهت پيشرفت  پتانسيل، مناسبيها رساختيو ز و دانشسطح بالاي علم 
 نيروي انساني يساز تي ظرف، شهرهاارتقاء سلامت مهم يها وهيش از يكي. اند گرفته شكل به اصول توسعه انساني با توجه شهرها ارتقاء سلامتبراي 

 يها تيو اولو توسعه يها  شاخص، توسعه مشخصات، توسعهابتدا مفهوم مقاله نيدر ا .رديگ يممشاركت انجام  و يتوانمندساز قياز طراست كه 
 الگوي مشاركتي ارائه در تحققوراي اسلامي فرخ شهر نقش ش توضيح و را باشدمشاركت مي و يتوانمندساز كه ابعاد توسعه توسعه مطرح ويكي از

قالب يازده  ر دفرخ شهر  توسعه به تشكيل تيم اقدام1386سال در  جانبه همه  وداريپا يا توسعه ايجاد شهر باهدف اسلامي فرخ شوراي. گردد يم
 اين در. باشد يم مداخله در مرحله و اكنون شده يبند تيو اولو نيازسنجي وارد مرحله ، توسعه پس از مرحله بسيج مردميتيم. كميته كاري نمود

 در. باشد يم فرسوده  بافتاءياح  عدم، نيازسنجي به دست آمددر مرحله تيم توسعه ستيز طيو محسي يكي از نيازهاي مردم كه در كميته عمران ربر
 پروفايل ابتدا. مطالعه واقع گرديد مورد سوده فرخ شهر بهداشت محيط بافت فريها شاخص در اصلاح مشاركت مردم  جلبريتأث  تعيين،اين راستا

 ،قرار گرفت بهداشت محيط در اين بافت مورد ارزيابي يها شاخص و سپس تعيين ) جامعه سياسي، اجتماعي، اقتصادييماياز س يا نقشه(جامعه 
. »گردد يم يريگ جهينت و  فوق تكراريها ي بررس1393ل ساپايان در«مجدداً موزش ساكنين اين بافت  آ قديم و بافتاءياح دبيرخانه لياز تشكپس 
 به دريافت تنديس برترين شوراي كشور  موفق1386 در سال فرخ شهر  شوراي، آنيها تهيكم است به دليل وجود تيم توسعه و فعاليت ذكر  انيشا

  . و وزير كشور وقت شدجمهور سيرئتوسط 
  هاي بهداشت محيط  افت فرسوده، شاخصب ،SWOT، توانمندسازي،ماتريس: هاي كليدي واژه
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  مقدمه -1
 پايــدار، شــهري اســت كــه از نظــر رشــد و توســعه شــهر 

 اشتغال بتواند نيازهاي شـهروندان      ، در آمدزائي  ،اقتصادي
 بـه وضـعيت     يط ـيمح  ستي ـزرا برآورده سازد و از لحاظ       

بهداشتي و سلامت شهرنـشينان توجـه نمـوده و مـسائل و             
ــو  دگي هــوا، آب و فــضاي ســبز و  مــشكلاتي از نظــر آل

.  اوقات فراغت و غيره نداشـته باشـد        و گذراندن تفريحي  
 كالبدي و فيزيكي شهر و نيز توسعه        يها  جنبههمچنين به   

 شهروندان را در    و مشاركت بهينه آينده شهر توجه داشته      
برنامـه اجرائـي و   . حل تمامي مشكلات شهري دارا باشـد      

همكاري بين  « دو اصل ر  زيربنائي شهر سالم و پايدار نيز ب      
). 1377مزينـي   (دارد  قـرار    »مشاركت مردمـي  « و   »بخشي

 اسـت كـه اهـم       ييهـا  يژگ ـيوشهر سالم و پايـدار داراي       
  : ازاند عبارت ها آن

ــدار باشــد  -1  ،از نظــر طبيعــي -2 .داراي توســعه پاي
  داشــته) هــواي پــاك،آب كــافي( لازم را يهــا ليپتانــس
 يها  تنشراي كمترين   از نظر بهداشت رواني دا     -3 .باشد

از نظر اقتصادي، شهري مولد باشـد و         -4 .اجتماعي باشد 
از نظــر -5 . شــود زدودهاش ياقتــصاد انگلــي يهــا جنبــه

 اسـتانداردهاي لازم در آن رعايـت شـده          ،يطيمح  ستيز
 شـده   نيتـأم در آن امنيت اجتماعي و اقتصادي        -6 .باشد
 يزسا پاك ،در آن عمليات بهسازي و نوسازي      - 7 .باشد

 مـداوم و    بـه طـور   و مرمت و كنترل بر حسن اجـراي آن          
 گــذران يهــا نــهيزمدر آن -8 .سيــستمي صــورت پــذيرد

 شادي و نشاط فراهم آمده باشد و        ، تفريح ،اوقات فراغت 
ــسردگان در آن  -9 . در حــداقل ممكــن باشــد درصــد اف

مشاركت مردمي در حد اعلا باشد و شهروندان از حقوق        
 تعهـد و  در آن تخـصص      -10. باشـند  منـد   بهرهشهروندي  

  .)1375مزيني  ( معنا داشته باشديسالار ستهيشا
 شك پرداختن به معضلات امروزي شهرها و بدون 

 ،روستاها بدون در نظر گرفتن بسترهاي توسعه اقتصادي
 يها مطالعه در همين راستا طي. باشد ينم ريپذ امكان اجتماعي

ها و روستاها با  نويني براي ارتقاي سلامت شهريها وهي شرياخ
در حقيقت . اند گرفته شكل توجه به اصول توسعه انساني

 رساختيز فراهم كردن به دنبالشوراي اسلامي بايستي 
بدون شك يكي از . لازم در جهت توسعه انساني باشد

 يساز تيظرف ، مهم تقويت اين زيرساختيها وهيش
 و يتوانمندسازنيروي انساني است كه از طريق 

 ابتدا بايستي  لذا.)1378شفيعي  (رديگ يمم مشاركت انجا
 توسعه. شودمشخصات توسعه مشخص  ،مفهوم توسعه

 شده ارائه متحد طبق تعريفي كه در برنامه توسعه ملل
 سطح يفيو كاستفاده از منابع براي بهبود كمي : است

 آينده نيز محفوظ يها نسل كه براي يا گونهزندگي به 
يك برنامه ). 1379 شهري مديريت نامهفصل(بماند 
 باشد تا برخوردار يا ژهيو از مشخصات ابدي يمتوسعه 

  دررييتغ -2اصالت  - 1 :بتواند به اهداف خود دست يابد
 برابري -4جوامع توسعه براي تمامي  -3مديريت روابط 

   مشاركت -7 زمان طولاني -6پايداري  -5 و عدالت
ي از  اين مقاله سعي خواهد شد يكدر.  توانمندسازي- 8

 توضيح داده و را) باشد يمكه مشاركت (ابعاد توسعه 
 يو توانمندسازنقش شوراي اسلامي در مشاركت مردم 

  .  گرددارائه بافت فرسوده نيز اءيدر احمردم 
 راهكار نيتر مهم مردمي يها مشاركت جلب امروزه

 يو عمران يو اقتصادمختلف اجتماعي  يها بخشتوسعه 
مشاركت مردم در . ددگر يم شهر تلقي يو فرهنگ

 يا ژهيوپايداري و نهادينه شدن هر برنامه توسعه از جايگاه 
 شود يم اصلي مطرح  سؤال2برخوردار است در مشاركت 

 ؟ مشاركت چه كسي بايد مشاركت كند: ازاند عبارتكه 
 اول سؤال پاسخ به در. در چه سطحي بايد صورت گيرد
مشاركت داشته باشند به همه قشرها جامعه بايد در برنامه 

عبارت بهتر همه كساني كه به نوعي در برنامه ذينفع 
هستند بايد در برنامه شركت داده شوند به ويژه اقشار 

بايد به طور  ...ها تي اقل، نظير زنانريپذ بيآسمحروم و 
  . )Lockhart 2003 (شوندفعال در برنامه شركت داده 
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ست در مراجع  متنوع اها  پاسخ، مورد سطح مشاركتدر
 ارائه متفاوتي از سطوح مشاركت يها يبند طبقهمختلف 

 تر كارآمد شايد تر ساده يها يبند طبقهشده است در عمل 
 ، اسمي رده4 مشاركت به ،يبند طبقهباشند در يك نوع از 

است كننده تقسيم شده   متحول و، نمايندگيابزاري
)Bortoleto, Hanakaki, and Aramaki 2007( .

 كه سه زمينه زير در افتد يم مشاركت اتفاق نيزما
   :وضعيت مساعدي باشند

 و ها شي گرا، قدر باورهاهر:  فردييها يژگيو -1
 تقويت در افراد را يقدرت يب  احساس،فرهنگ اجتماعي

  .ابدي يم به مشاركت كاهش ها آن  گرايش،كند
و وجود وضعيت نهادي  :امكان عملي مشاركت -2

  .ها آن از يريگ بهره  امكانو يقانون
عواملي كه باعث ايجاد : ايجاد قصد و نيت مشاركت - 3

:  ازاند عبارت شود يم مشاركت در فرد تين وقصد 
 فرد براي مشاركت كه ميزان اطلاعات او از معني اطلاعات

 مشاركت و ارزيابي يامدهايپ نيو همچنو ابعاد مشاركت 
 گريد يها گونهاز . شود يم را شامل امدهايپوي از اين 

نظرخواهي و مشاركت  - 1 : به شهروندانمشاركت
نظرخواهي از شهروندان  - 2 .شهروندان به صورت گروهي

جلب مشاركت علمي شهروندان  - 3 .در جلسات شورا
  ).Felisa 2000 (توان اشاره كرد  ميكاردان و نظر صاحب
 ،كند يم يا روستا رشد  شهر، افزايش جمعيت با
 گرد زمان كم كم ها سال از گذشتپس  و ودش ميباليده

 كه با مفهومي به و آنجاست ندينش يم ها آن بر يو كهنگ
 به عنوان بناهائي. ميشو يماسم بافت فرسوده مواجه 

 و به زمان در طول كه شوند يمفرسوده يا قديمي ذكر 
 ،شده ساخته ها آنهائي كه بنا با توجه به دليل فعاليت
 رييتغ بدون جهيدر نت مكاني فرسودگي. فرسوده شود

 دهد يم به تغييراتي روي  نسبت،كان خاص يك مماندن
ي گوناگون ها اسيدر مق وسيع مكاني يدر الگو كه

و   بهداشتديجد استانداردهاي رواج. نديآپديد مي

 يا مقررات ساختمان ممكن است يسوز  آتش،يمنيا
  كند يك بنا يا بافت را محكوم به فرسودگي 

 ديگر ممكن است  طرف از.)166-161 ،1384فلامكي (
 كافي براي توقف اتومبيل وجود  فضاهاي، قديمدر بافت
و  باريك يها كوچههمچنين به خاطر وجود نداشته 
 گريد طرف از.  به محل نيز دشوار باشد دسترسي،پرازدحام
 به دليل ظاهري  نيز،ها بافت رواني افراد اين سلامت
ونداليسم يجاد حالت  باعث ا كهيطيو شرا نامناسب

 قرارگرفته است ريتأث  تحت،شودمي) گرائيتخريب(
   .)1379احمدي (

 يا توسعه ايجاد شهر باهدفشوراي اسلامي فرخ 
  توسعه به تشكيل تيم اقدام1386سال در  جانبه همه  وداريپا

 توسعه پس تيم. قالب يازده كميته كاري نمود در فرخ شهر
و  نيازسنجي مرحله  وارد،از مرحله بسيج مردمي

 در. باشد يم مداخله در مرحله و اكنون شده يبند تياولو
و سي يكي از نيازهاي مردم كه در كميته عمران راين بر
 ، نيازسنجي به دست آمددر مرحله تيم توسعه ستيز طيمح
  تعيين، اين راستادر. باشد يم فرسوده  بافتاءياح عدم

 بهداشت ياه شاخص در اصلاحثيرجلب مشاركت مردم أت
 .مطالعه واقع گرديد مورد محيط بافت فرسوده فرخ شهر

 از اين با استفادهشوراي اسلامي شهر فرخ شهر سان بدين
 لازم را در توسعه يبردار بهره درصد است تا حداكثر روش

 يها وهيش با مردمي يها تيحما  فرهنگ مشاركت و جذب
 يها طرح در اجراي نيبا مخاطب معنادارنوين و ارتباط 

 يها مشاركت   به اهميتتيبا عنا  شورااين. جاديامختلف 
   نموده تا به اين» مردميتيم توسعه«مردمي اقدام به ايجاد 

 ييخوداتكا و توانمندسازي يها برنامه هدايت ،ترتيب
 قياز طر (رديبگجامعه را با مشاركت مردم در دست 

و  علمي يزير برنامه ، محيطييها تيقابل شتريبشناخت 
 هر چند .) نظرنظرات از نقطه يريگ بهره با يكاربرد
اما در اين ؛  استمديريت شهري با بخش شهر  مديريت

 به وجودنگرش .  دارديا ژهيو مردم جايگاه ، مشاركتنظام
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 صورت گرفته يابيو ارز اساس تحليل  برآمده در مجموع
 در تعامل با مردم و مشاركت يتر گسترده فكري ددهندهينو

 مديريت شهريهاي   مختلف فعاليتيها عرصهآنان در 
  .است

 ارتقاي كيفيـت محـيط اعـم از         - 1 : اصلي طرح  اهداف
ــستي ــدي،كيفيــت زي ــضائي، كالب ــصادي ف ــتي، اقت  ، بهداش

 يري ـگ بهـره  - 3شهر  هويت بخشي به مجموعه - 2اجتماعي  
 ايجـاد   - 4 موجـود بـراي توسـعه        يهـا   تيظرف و   ها  تيقابلاز  

ــارچگي در جهــت  ــد و يكپ ــران گســست كالبــدي پيون جب
 زيباسازي شهر و جاري كردن روح زنـدگي در          - 5ود  جمو

 و عملكـرد     نگـرش  ، آگـاهي   ميزان  بررسي - 6ها   طيمحاين  
  مردم پس از مداخله  

 محـيط  حضور انـسان در       حفظ - 1 :اهداف فرعي طرح  
از  يريــگ بهــره -3مردمــي  از مــشاركت يريــگ بهــره -2

 جديـد و قـديم      يها  بافت سازگاري بين    -4موجود   منابع
ــابي امكــان اجــرا و ميــزان    -5  يهــا برنامــه ريتــأث ارزي

اشــاعه  -6قــديم ه در احيــاء بافــت ع تــيم توســيا مداخلــه
ــه ســاير شــهرهاي    كــشور درروش احيــاء بافــت قــديم ب

  .صورت مناسب بودن
  
  روش تحقيق -2

فرخ  بررسي يك تحقيق مشاركتي است كه در شهر           اين
فـرخ  العه نماينـدگان مـردم       اين مط  در.  انجام گرديد  شهر
در راسـتاي    . شـدند  يده  سازمان در قالب تيم توسعه      شهر

  اجتمـاعي  ، فرهنگـي  ، يـك تـشكل علمـي      ،توسعه پايدار 
 11قالـب    در) تيم توسـعه شـهر فـرخ شـهر        (تحت عنوان   

 عضو اصلي و 2000كميته كاري و با حضور فعال حدود   
ــاري  ــهافتخ ــد علاق ــشكيل  من ــهروندان ت  متخــصص از ش

 يها  بخش تيم توسعه تيمي است متشكل از كليه         .گرديد
 توسـعه   نيتـأم  است كه در      اقتصادي ، فرهنگي ،اجتماعي
يا به نوعي داراي     و يا مسئوليت مستقيم دارند    شهر پايدار
 اسـت بـه دليـل       ذكـر   انيشـا . باشـند  يم ـ كننده  نييتعنقش  

 فـرخ    شـوراي  ، آن يها  تهيكموجود تيم توسعه و فعاليت      
 بــه دريافــت تنــديس برتــرين موفــق 1386 در ســالشــهر 

 و وزير كـشور وقـت       جمهور  سيرئشوراي كشور توسط    
مـشاركت جامعـه     -1 : عبارتنـد از   اهداف تيم توسعه  . شد

 جامعه در زمينـه حـل       يتوانمندساز -2مشكلات  در حل   
ــشكلات فرهنگــي  ــاعي،م ــصادي، اجتم ــزايش  -3  اقت اف

هماهنگي و همكاري بـين بخـش و اسـتفاده از نيروهـاي             
 ارائــه -5توســعه نهادهــاي مردمــي  -4محلــي صص متخــ

 سـلامت جامعـه     ارتقـاء سـطح    -6الگوهاي توسعه پايدار    
  .همراه با افزايش اميد به زندگي

   ،ستيز طيمح عمران و هاي  شورايي متشكل از كميته   
و اعي  امنيـت اجتم ـ   ي،رسـان   اطـلاع آمـوزش و     ،سالمندان
زنــان و ســلامت  ، تفريحــات ســالم و ورزشــي،حــوادث
ــه ــتغال ،جامعـــ ــذايي   ،اشـــ ــت غـــ ــه و امنيـــ    ،تغذيـــ

ــان ــان و نوجوانـ ــذهبي  ،جوانـ ــري و مـ ــي و هنـ  ،فرهنگـ
 مـسئوليت    شـهر  فـرخ تحت عنوان تيم توسـعه       دانشجوئي
  از بعـد . گرفـت  مردمي را به عهده      يده  سازمانهدايت و   

 توانمندسازي مـردم  ،اين مرحله كه بسيج مردمي نام دارد     
و  يازسـنج ينبا همكاري محققين دانشگاه به منظور انجام        

 در  يازسـنج ين بـه منظـور انجـام        . انجام شـد   يبند  تياولو
فايل جامعـه و   تشكل مردمي اقدام به تهيه پرو   ،مرحله اول 

 از انجامپس   و  اطلاعات دموگرافيك نمودند   يآور  جمع
 نيازهـا بـا كمـك مـاتريس دو          يبنـد   تي ـاولو ،نيازسنجي

ــاگرام  ــاولوبعــدي دي ــه و جــدول هــا تي ــو تحل تجزي  لي
  ).)1(شكل ( مشكلات انجام گرديد

 بـر نيازهـاي جامعـه       محـور - مشاركتي جامعـه   تحقيق  
 عبـارت ديگـر نتـايج تحقيـق بايـد پاسـخ              به .است استوار

هدف اصلي تحقيق مشاركتي    . گوي نيازهاي جامعه باشد   
 محور كاربردي كردن نتايج پژوهش اسـت كـه          –جامعه  

با هدايت كردن موضوعات پژوهش در جهـت نيازهـاي           
 ،محـور بـودن    -از جامعـه  گذشـته   . شود يمجامعه محقق   

ي كه افراد    به اين معن   . نوع تحقيق مشاركتي نيز هست     اين
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ذينفع در جامعـه بـه طـور فعـال در فراينـد پـژوهش وارد                
 مـردم انجـام     يبـر رو   و پـژوهش بـا مـردم و نـه            شوند يم
 از مـشاركت مـردم    هدف.)Montalvo 2008 (شود يم

در فرايند پژوهش اين اسـت كـه افـراد جامعـه طـي ايـن                
 تجزيـه  و قدرتفرايند به طور سيستماتيك توانمند شوند       

. رائه راه حل براي مشكلات خود پيـدا كننـد         و تحليل و ا   
  : مشاركتي سه اصل مهم داردتحقيق

  )نه پژوهش براي مردم( پژوهش با مردم -1
  )نه نقش منفعلانه( مردم نقش فعالانه در تحقيق دارند -2

 تـا منجـر بـه       ننـد يب يم ـ در حين تحقيق افراد آمـوزش        -3
  .  شودها آن يتوانمندساز

ــن ــت اي ــدي در راس ــت   توانمن ــدار اس ــعه پاي . اي توس
 بـه هـدف ارتقـاي سـلامت و توسـعه در جهـت               دستيابي
 مشاركتي مستلزم بكـار گيـري راهبـردي عملـي           پژوهش
 در جامعـه    شـده  يزي ـر  برنامـه  اين راستا رويكرد     در. است
ــ ــور   يمبتن ــه مح ــشاركتي جامع ــق م ــر تحقي ــ ب ــد  يم باش

)Marschall 2007.(  

  

  
  

   در جامعهشده يريز برنامه رويكرد ي چرخه .)1 (شكل
  

براي بسيج جامعه در جهت جلب مـشاركت و تـداوم آن        
  )):2(شكل (چند مرحله اقدامات لازم است 

   : شناخت جامعه-1
بـراي تعريـف    . مستلزم توصيف آن اسـت    شناخت جامعه   

 از يا نقـشه يعنـي  ( يـك پروفايـل   شـود  يم ـجامعه توصيه   
. تكميل شود  ) سياسي جامعه  ، اجتماعي ،سيماي اقتصادي 

 وضع موجود شناسايي و ،در حقيقت با استفاده ازپروفايل    
 شـود  يم ـ پيـشنهادي ارائـه       وضـع  ،با مقايسه بـا اسـتاندارد     

)Chapin 1979(.  
تهيه پروفايل جامعه شناسايي چنـد خـصوصيت        براي  

  :الزامي است
 ، موقعيـت   شـامل  يم ـيو اقل خصوصيات جغرافيايي   ) الف

خصوصيات .  بارندگي ، درجه حرارت  ،رافيايي جغ عرض
 ، بعـد خـانوار    ، خـانوار  ،نـرخ رشـد   : اجتماعي و جمعيتـي   

 .)1377شكوئي  (ريوم مرگ ميزان ، جنسي،ساختار سني

درصــد  ، وضــعيت اشــتغال شــاملخــصوصيات اقتــصادي
ــتغال ــاري ،اش ــرخ بيك ــلامتي .  ن ــصوصيات س ــداد : خ تع

ــداد ، پايگــاه بهداشــتي، مراكــز بهداشــتي،بيمارســتان  تع
خــصوصيات ) ج .ريــوم مــرگ علــل ، داروخانــه،پزشــك

 هـا  يكاربر شامل بررسي انواع     كالبدي و كاربري اراضي   
 آمــوزش عــالي و ، تجــاري آموزشــي، مــسكونيليــاز قب

 ، درمـــاني، جهـــانگردي، فرهنگـــي، مـــذهبي،يا حرفـــه
 ،ساتيتأس ، صنايع ، سبز  فضاي ، اداري ، ورزشي ،بهداشتي

 و مقايسه بـا  ها آنه سطح و سرانه  معابر به همراونقل  حمل
 .)UN CHS1985 (استاندارد

بـا  . كليه موارد فوق مربوط به شهر فرخ شهر تهيه گرديـد      
  .ديآ يم به دست از جامعه شمايي ،تكميل پروفايل جامعه
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   مراحل بسيج جامعه. )2 (شكل

  
 ،فــرد عبــارت اســت از ذينفــع :نفعــان يذ شــناخت -2

گروه يا سازماني كه مستقيم يا غيرمستقيم از نتايج          ،جمعيت
 ريتـأث  يـا بـر آن       و شـود  يم متأثربرنامه به طور مثبت يا منفي       

 هـا    آن ريتـأث ليست ذينفعان تهيـه و       در اين مرحله  . گذارد يم
  .)Kelli and Lach 2008 (شود يم مشخص در پروژه

پـس از تعيـين دقيـق        : جامعه ساختار عملكرد  تعيين   -3
ــان  ــذينفع ــوان يم ــاه ت ــا آن جايگ ــوع  ه ــرد و ن  و عملك
 را در قالـب سـاختار و        ها  آن مورد انتظار از     يها يهمكار

درگيـر شـدن طيـف وسـيع        . عملكرد فرايند تعيـين نمـود     
 ومـرج   هـرج  تـا از     كنـد  يم ـ مديريتي كارا طلـب      ،مردمي

 .)1378شيخي  (اجتناب شود

سازي مردم   حساس - 1 توان با   تعهد را مي   : تعهد ايجاد - 4
 استفاده از   - 3 استفاده از افراد برجسته و محبوب مردمي         - 2

 ايجاد  - 5 وسيع   يريعضوگ تنوع اعضاء و     - 4رهبران جامعه   
ــبكه ــا شـ ــميغ يهـ ــان  يررسـ ــس ذينفعـ ــأث - 6 پـ ــر ريتـ  بـ

  .، در جامعه ايجاد نمود منابع مالينيتأم - 7 گذاران استيس
ارتبـاط خـوب عامـل       : ارتبـاطي  يهـا   شبكهايجاد   -5

كليدي در بسيج جامعه و جلب مشاركت اعضاء اسـت و           
 .)Ratcliffe 1992 (شود يمباعث تداوم فرايند 

 يازسـنج ين .يكي ديگر از اجزاي چرخه، نيازسنجي است      
 اطلاعات كه بر اساس نيازها يآور جمعراهي است براي    

 مرحله تمام   نيدر ا . شود يم يريگ  ميتصم ها  آنبراي رفع   
 را از طريـق ارائـه پرسـشنامه در بـين       يازسـنج ين هـا   تهيكم

 سـني مختلـف انجـام       يها  گروهاقشار مختلف مردم و از      
فاصـله  : نيـاز . ( هر كميته نيازها مشخص گرديد     و در داده  

  .)جودبين وضعيت مطلوب و مو
ايــن نيازهــا وارد مــاتريس دو  ،يبنــد تيــاولومرحلــه در 

  .گردد بعدي مي
  
   نتايج و بحث-3

 باشـد  يم ـ طريـق    نيكار بـد   نحوه   يبند  تياولودر مرحله   
 وارد يا سهيــمقاكــه ابتــدا ليــست مــشكلات در مــاتريس 

 مقايسه و   باهمسپس هر دو مشكل     ). )3(جدول  (شود   يم
. شـود  يم ـد از اتفاق نظر در ماتريس وارد        بحث شده و بع   

 و مـشكل  شـده  شـمارش در نهايت تعـداد دفعـات تكـرار       
عنـوان   بـه . شـود  يم ـداراي اولويت با رتبه كمتـر انتخـاب       

 مشكلات به شـرح     يها  تياولوليست  مثال در تيم توسعه     
    . باشد يم) 1(جدول 
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 كه با كمك رشه فرخهاي تيم توسعه   ليست اولويت.)1 (جدول
   آمده استدست به بندي اولويتماتريس دو بعدي 

  

 مشكل حائز اولويت به ترتيب اولويت
 يخوان فاتحهگستردگي مراسم -1

 گذاري يهسرما عدم هدايت صحيح -2

  بيكاري-3

  اعتياد و دسترسي ساده به مواد مخدر-4

 گذاري يهسرماعدم امنيت  -5

 عدم احياي بافت قديم شهر -6

 يساز انبوهگراني مسكن و عدم  -7

  دفع فاضلاب و فضولات حيواني–ضعف بهداشت محيط -8

 ... رستوران و –سرا مهمان -نبود سالن مناسب جهت مراسم شادي -9

 يدگاند جهانعدم وجود كانون  -10

 عدم وجود مراكز دانشگاهي در شهر -11

 مشكلات مربوط به بهداشت بلوغ -12

 مربوط به بهداشت روانمشكلات  -13

 عدم رسيدگي به فضاي سبز شهر -14

 عدم وجود پشتيباني و عدم وجود بيمه سالمندان -15

 عدم توجه به نيازهاي عاطفي سالمندان -16

 افزايش موتورسواران مزاحم در سطح شهر -17

 -  بهداشت-  اعتياد- پائين بودن آگاهي زنان در زمينه تربيت فرزندان - 18
 ...غذيه و ت

 عدم تكميل پروژه استخر شناي شهر -19

 محدوديت فرهنگي در زمينه ورزش بانوان -20

 كـه در    يازسـنج ياز ن  يـك نمونـه      عنوان نمونه موردي،    به
 در  :چنين بـود   انجام گرفت    ستيز  طيو مح كميته عمران   

د كه   نياز از طرف مردم مطرح گردي      10اين كميته تعداد    
در ايـن كميتـه   . اين نياز وارد مـاتريس دو بعـدي گرديـد     
 باير در   يها  نيزمعدم احياي بافت قديم شهر و بعضي از         

 بـه عنـوان     ، شـده اسـت    يدان  زبالهسطح شهر كه تبديل به      
 به عنـوان    ،يساز  انبوهاولويت اول و گراني مسكن و نبود        

  ))2(جدول . (اولويت دوم مشخص شد
  

  زيست محيط هاي كميته عمران و ويتاول) 2 (جدول
  

         تعداد دفعات تكرار                                      مشكلات            
  رتبه

  1                        8عدم احياي بافت قديم               
                           7                       2                  سكن         گراني م

                          5                      3              نگهداري دام در منازل 
  
  

  

  

  زيست محيط نيازهاي كميته عمران و بندي اولويت دو بعدي ماتريس .)3 (جدول
باقي ماندن 

ي ها نخاله
  ساختماني

بالا بودن هزينه 
تفكيك منازل قديمي

 آوري جمععدم 
  صحيح زباله

نگهداري دام 
  در منازل

 هاي حفاري
 مكرر كوچه

عدم تكميل 
 جاده كمربندي

عدم وجود 
  نگپاركي

 عدم بهسازي
  مشكلات  عدم احيا گراني مسكن  آسفالت

 هاي حفاري  عدم احيا  عدم احيا  عدم احيا  عدم احيا
 احياعدم  عدم احيا بافت  مكرر

 عدم احياي بافت  عدم احيا بافتعدم احيا بافت  بافت
  گراني مسكن     گراني مسكن گراني مسكن گراني مسكنحفاري مكرر  گراني  گراني مسكن  گراني مسكن  گراني مسكن
  عدم   عدم بهسازي  عدم بهسازي

عدم بهسازي        عدم بهسازي  عدم بهسازي  حفاري  دامآلودگي  زبالهآوري جمع
   خيابانآسفالت

عدم وجود  ها نخالهباقي ماندن 
  پاركينگ

 آوري جمععدم 
عدم وجود حفاري مكرر آلودگي دام  زباله

عدم وجود           پاركينگ
  پاركينگ

بالا بودن هزينه  ها هنخالباقي ماندن 
  تفكيك

عدم تكميل 
عدم تكميل  آلودگي دام  جاده

عدم تكميل جاده             جاده
  كمربندي

 آوري جمععدم   حفاري مكرر ها نخالهباقي ماندن 
 مكررحفاري              آلودگي دام  زباله

  ها كوچه
 آوري جمععدم 

 در دام نگهداري                آلودگي دام  هزينه تفكيك  زباله
  منازل

 آوري جمعدم ع
 آوري جمععدم                   هزينه تفكيك  زباله

  صحيح زباله

                    هزينه تفكيك
بالا بودن هزينه 
تفكيك منازل 

  قديمي
 باقي ماندن نخاله                    
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 روانـي   در سلامت   آن و نقش نظر به اهميت موضوع     
 خاص مسئولين شهر پژوهشي در اين زمينه    تيو عنا افراد  

 جلـب  ريتـأث  ايـن راسـتا طـرح تعيـين          در. احساس گرديد 

 بهداشـت محـيط     يها  شاخصمشاركت مردم در اصلاح     
، حـساميان (بافت فرسوده فرخ شهر مورد مطالعه واقع شد       

   .)1377حائريو اعتماد 
  

  
   پيشنهاديهاي حل راه دياگرام اولويت براي شناسائي علل اثرات ناشي از مشكلات و . )3 (شكل 

  
به طور كلي اين پروژه مبتنـي بـر مـشاركت مـردم و              

ي كه براي تحليل    يها يكي از مدل  . هاست  دهياستفاده از ا  
مناسب وضع موجود و انتخاب استراتژي توسعه كـاربري         

ــادي دارد ــدل ،زي ــع SWOT. اســتSWOT15 م  در واق
، نقـاط   )O(هـا     فرصت6،چهار اصطلاح تهديدات  مخفف  

 اين مدل با بررسي متغيرهاي باشد يضعف و نقاط قوت م
ضـعف و    مرتبط با معيارهاي كلـي توسـعه، نقـاط قـوت،          

هـائي را كـه در فرآينـد         ها، محـدوديت    همچنين فرصت 
ــه ــر برنام ــار   يزي ــاخته و راهك ــن س ــود دارد را روش  وج

 در جهـت    ،لترنـاتيو مناسب را به منظور انتخاب بهتـرين آ       
فكـر اصـلي در     . دهـد  يدستيابي به اهداف طـرح ارائـه م ـ       

                                                            
 

1- SWOT        ،هـا    فرصـت 6 در واقع مخفف چهار اصـطلاح تهديـدات
)O(باشد ي، نقاط ضعف و نقاط قوت م  

هـا و غلبـه بـر         انتخاب استراتژيك حـداكثر كـردن قـوت       
ها در    ها، ضعف   پايگاه اين قوت  .  دروني است  يها  ضعف
طراحـي  ( و مديريت شـهري و نظـام بخـشي           يده  سازمان
با برقراري ارتبـاط منطقـي بـين چهـار          . قرار دارد ) سيستم

 مختلفي را مورد بررسـي      يها  نهي گز توان يتور فوق م  فاك
 گزينـه را جهـت توسـعه        نيتـر   قرار داده و سپس مناسـب     

  .)4جدول ( آتي انتخاب كرد و سپس الگوئي ارائه نمود
 مـسكوني در    واحـد  60ي بـه    ا  پرسـشنامه بدين منظور   

ي ارائـه   شهرسازي بهداشت محيط و     ها  شاخصخصوص  
 بــه 5جــدول  طبــق جيو نتــاآوري   جمــعهــا داده و ســپس

  :آمددست 
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   براي احياي بافت فرسوده شهرSWOT جدول .)4(جدول 
  

  :ها فرصت) الف
  عمران و فراهم بودن زمينه توسعه -1
   در پيرامون شهرصنعتي نيمه دامداري هاي زمينه وجود -2
   نسبت به بقيه شهرهاي استان اقليمي و موقعيت ممتاز جغرافيايي -3
  ) مختلفهاي رشته ها در NGOافزايش تعداد ( در سطوح مختلف غيردولتي مشاركت و حضور نهادهاي  توجه به اصل-4
 افـزار  نـرم  )نيـروي انـساني  ( انـسان افـزار    ،) اقـامتي  هـاي   محـل  (افـزار   سـخت  هـاي   بخـش  توسعه بخش توريست و گردشگري هم در         -5
  نسبت به شهرهاي مجاور)  توريستيهاي نسآژا(و سازمان افزار ) وذهاب ايابهاي كامپيوتري و وسايل  سيستم(

  :تهديدات) ب
   از سوي بخش خصوصيگذاري سرمايه عدم تمايل -1 

   در مركز استاناعتبارات و مركز استان بر شهر از نظر تمركز امكانات تأثيرگذاري -2
   بالادستينهادهاي همكاري بين انديشه و عدم وجود نگرش -3

  : قوتنقاط) ج
   فرهنگي جهت توسعه و عمران اين بافتهاي زمينه به توسعه و فراهم بودن  گرايش ساكنين-1
  ) بخصوص نيروهاي متخصص و فعال (آبادي همياري و مشاركت مردم جهت عمران و -2
   برخورداري از فضاي مناسب جهت توسعه سكونتگاه-3
   سطحيهاي آب موجود براي دفع هاي كانال و ها مسيل از گيري بهره امكان -4
   و تأسيسات زير بنائياي منطقه از شبكه ارتباطي مندي بهره -5
   تمايل مسئولين محلي به تقويت بافت-6

  :نقاط ضعف) د
   ضعف پيوند ارگانيك بين محلات و جدائي و انفكاك فضائي و عملكردي محلات-1
  سوزي آتش ضعف در شبكه ارتباطي دروني بافت و ناكار بودن آن در مواقع اضطراري مثل -2
   ساختمانفرسودگي ، بنااستحكام  عدم-3
   جاري و عمرانيهاي هزينه تأمين محدود بودن درآمد شهرداري در جهت -4
   مخروبههاي بخش كمبود تسهيلات و تجهيزات شهري و خدماتي و وجود -5
 بنيـادي متعـدد   هاي گسله دليل وجود    جزء مناطق با خطر نسبي بالا قرار دارد كه به          شهر فرخ به نقشه پهنه بندي خطر زلزله،        نگاهي با -6

 شمالي و جنوبي رخ و گسله دنا و گسله زاگـرس كـه بايـستي سـاخت و سـازهاي            هاي  گسلهو جواني كه در اين منطقه وجود دارد مثل          
  . عمراني از نظر اصول فني و مهندسي شرايط خاص خود را داشته باشدهاي طرحمسكوني ونيز 

   در ساختار اجتماعيآشفتگي و) ونداليسم(گرايي  و تخريب ها كاري بزه افزايش -7
   وجود پرورش دام در منازل مسكوني و فضاي مشترك انسان و دام-8
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  گيري نتيجه -4
بناهـا فاقــد  % 80 حـدود  ،)5( و )6(جـداول   نمـودار طبـق  

 از  عمـدتاً  و   باشـند  يم ـ فرسوده    كيفيت استحكام و داراي  
ــشتر از     ــي بي ــتفاده شــده اســت ول % 97خــشت وگــل اس

 احيـاء ايـن واحـدها       و امكـان   خصوصي است    ها  تيمالك

ي واحــدهاوجــود دارد همچنــين اجــزا بــيش از نيمــي از 
 موضـوع اهميـت     ني ـو ا  انـد  يربهداشـت يغ باًيتقرمسكوني  

 افزايش سـطح بهداشـت نمايـان        را جهت احياء اين بافت    
  .))5(جدول  (سازد يم
   

  مشخصات منازل مورد بررسي وضعيت مصالح و، مربوط به كيفيت ابنيه موارد) 5 (جدول
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ها انتخاب شوند تا    يمرحله مداخله ابتدا بايد استراتژ    در  
 طراحـي   در. ها مداخلات طراحي و اجرا شـوند         آن يبر مبنا 

مطـابق بـا    : برنامه مداخله توجه به ايـن نكتـه ضـرورت دارد          
، ي عمرانـي و ارتقـا ي توسـعه اجتمـاعي    هـا   و ارزش اهداف  

ــداخلات ــا م ــد ت ــان باي ــشاركتي حــد امك ــتاي و در م  راس
  : شامل انواع مداخله.ي مردم طراحي شوندها تياولو
   فردي يها ييافزايش آگاهي و توانا: آموزشي) الف
  جلب مشاركت مردم در فرايند ارتقاي سلامت : فرايندي) ب
  .، استايجاد محيط توانمند كننده: سازي زمينه) ج

  :  سطوح مداخله شاملهمچنين
  در سطح خانوارها و جامعه : محلي) الف
  ها  در سطح سازمان: مياني) ب
ص  مـشخ  ي ملي و فرامل ـ   يها  استي س  در سطح  :وسيع) ج
  ).1376  و ريپوسانويچاندرا  (باشد ، ميشود يم

ي در محل شـهرداري بنـام       ا  رخانهيدب  مداخله در مرحله 
ي و برگـزار   شـده   گرفتـه  احياء بافت قديم در نظر       رخانهيدب

ي آموزشي ساكنين اين بافت و هماهنگي جهـت         ها  كلاس
 در ايـن    ي بـين بخـشي    هـا  يهمكـار  جادياتشكيل جلسات   

 اين دبيرخانه يك گروه فنـي و        در. رديگ يممكان صورت   
 حمايت تيم توسـعه بـه منظـور بـالا بـردن سـطح                با اجرائي

. دي ـنما يم ـ عمل ،بهداشت منطقه از طريق احياء بافت قديم   
ي هـا   برنامـه  ريتـأث  زاني ـو م  حقيقت ارزيابي امكان اجـرا       در

يـق بهبـود     از طر  ،ي تيم توسعه در احياء بافت قديم      ا  مداخله
. باشـد  يم ـبهداشت محيط يكي از اهداف كاربردي طـرح         

 واحـد   60 بـه    هـا   پرسـشنامه   مجـدداً  1393سال   درپايان   بعد
 به عمـل  ي  ريگ  جهيو نت  مقايسه   ها  دادهمسكوني فوق ارائه و     

 محـيط فيزيكـي يـا       تـوان  ي اين پـروژه م ـ    يبا اجرا . ديآ يم
و  كـه بهداشـت را حمايـت         يا  ساخت و سازها را به گونـه      

يعنـي مـشكلات بهداشـتي      .  بـه وجـود آورد     ،بهبود بخـشد  
 بهداشــتي عمــومي را در يهــا اســتياوليــه را برطــرف و س

 ،همچنـين اجـراي ايـن پـروژه      .  شـروع كـرد    ،سطح محلـي  
 در بخش بهداشـت، تاكيـد بـر         ها يباعث كم كردن نابرابر   

 بـين بخـشي و      يهـا  ي، ايجاد همكار  ها يماريپيشگيري از ب  
   .شود ي مردمي ميها مشاركت
 وزن عوامل خـارجي     و محاسبه  SWOT جدول   بر اساس 

 شـهر و   فرسـوده شـهر فـرخ         بافت اءياحي موثر بر    و داخل 
 تلاقي عوامل داخلـي    ، نقطه يو خارج تهيه عوامل داخلي    

 پـس . قـرار گرفـت   ي در منطقه چهارم مـاتريس       و خارج 
  ايـن خـصوص    در. استراتژي از نوع تدافعي خواهـد بـود       

 با استفاده از نقـاط قـوت موجـود          ستيبا يم شهر   شوراي
 خـود را    ، اسـتراتژي  هاي خارج از شهر     در شهر و فرصت   

و از حالت تـدافعي بـه حالـت بهبـود مـستمر ارتقـا دهـد                 
ي تعيـين كنـد كـه در        ا  گونـه  راهبردي خـود را بـه        برنامه
ي بعد بتواند استراتژي خود را به حالـت تهـاجمي           ها  سال

يي را بـه    ها  بافتين   مشكلات بهداشتي چن   و بتواند برساند  
  )4شكل شماره . (حداقل برساند

  

  
  بهداشتي  كيفيت منازل مورد بررسي از نظر امكانات و.)6( جدول

 هال طويله انبار راهرو تلفن آب برق گاز درصد برخورداري

 7/46 30 50 80 100 100 100 100 دارد

 3/53 70 50 20 0 0 0 0 ندارد

  
  ها كف اتاق  ها ديوار اتاق ها سقف اتاق محوطه حيات  آشپزخانه  دستشوئي دفع فاضلاب آوري زباله جمع درصد كيفيت
  30  3/43  3/43  3/3  7/26  50  0  40  بهداشتي

  70  7/56  7/56  7/96  3/73  50  100  60  غيربهداشتي
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   بافت فرسوده شهر فرخ شهريو خارج داخلي  ماتريس.)4(شكل 
  

  منابع -5
مـشاركت مـردم در بازسـازي       .  1379.  حسن ،احمدي -

                                                                            . تهران دانشگاه، دكتري  رساله، ،زده زلزلهشهرهاي 
 1377.  حائريو محمدرضا اعتماد  گيتي، فرخ،حساميان  - 

   .گاهانتشارات آ: تهران. كنان خشك شهرنشيني. 
 شــوراهاي يانــداز جهــان چــشم. 1378 . حــسن،شــفيعي -

  . 33):6(1 ها يشهردار ماهنامه. شهر
 ياي ـدر جغراف  نـو    يهـا   دگاهيد. 1377 . حسين ،شكوئي -

  .  سمتانتشارات: رانته .شهري
ــهرهاي كوچــك   - ــعهش ــدار توس ــه پاي . 1379. يا منطق

  .4 : مديريت شهرينامه فصل

 : تهران . شهري يشناس  جامعه. 1378 .ي محمدتق ،شيخي -
  . يتينور گانتشارات 

  سـازي بناهـا و    زنده باز. 1384 . منصور  محمد ،فلامكي -
   . تهرانانتشارات دانشگاه:  تهران.شهرهاي تاريخي

 يهـا  پـژوهش   ويژگـي . ريپوسـا  ،وگگ   ،اندرا نـويچ   -
. ترجمه سيد محمود نجـاتي حـسيني   . شهري راهبردي 

 شــهري يزيــر برنامــه مطالعــات مركــز:  تهــران.1376
  . وزارت كشور

ــي - ــوچهرمزين ــي.1377. ، من ــد   بررس ــاختار م  تيريس
 مركــز مطالعــات انتــشارات: تهــران .رانيــدر اشــهري 

  . ي شهري وزارت كشورزير نامهبر



  شماره سوم پيش/ 1394تابستان / فصلنامه علمي تخصصي پژوهشي توسعة پايدار شهري
  

55

در ي و روستامديريت شهري . 1375. ، منوچهرمزيني  -
 وزارت  انتـشارات : تهـران .  مشكلات و امكانات آن    رانيا

  .مسكن و شهرسازي
- Chapin, F.S., E, j. Kaiser, 1979. urban land 

use planning, I llinoise- press.  

- Felisa U. Etemadi. 2000. Civil society 
participation in city governance in Cebu City: 
Environmetn and Urbanization. 12 (1). 

- Keilli L. Larson, Denise Lach. 2008. 
Participants and non-participants of place-
based groups: An assessment if attitudes and 
implications for public participation in water 
resource management. Jornal of 
invironmental management 88: 830-817. 

- M. Lockhart, Stacy. 2003. Factors Affectign 
Participation In City Recycling Programs. A 
Thesis Submitted to the Graduate Faculty of 
the Louisiana State University- and 
Agricultural and Mechanical College for the 
degree of Master of Science in The 
Department of Environmental Studies B.S. 
Niagara University. 

 - Marschall, Melissa. J. 2007. Citizen 
Participation and the Neighborhood 
Context: A New Look at the Coproduction 
of Lical Public Goods. The University of 
Utah, published by sage. 

- Montalvo, Daniel. 2008. Citizen Paricipation 
in Mnicipal Meetings, American Barometer 
insights: no 4. Vanderbilt University 
(USAID). 

- Paula Bortoleto, Ana Hanaki, Keisuke. 2007. 
Report: Citizen participation as a part of 
integrated solid waste management: Poto 
Alegre case, Department of Urban 
Engineering. The University of Tokyo, 
Tokyo, Japan. 

- UN CHS. Habitat. 1985. The role of small 
Intermediate sett lements in National 
Development Nairobi. Pp 183. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
  
  
  
  



  ...رسوده هاي بهداشتي بافت ف د بر شاخصهاي توانمندسازي و مشاركت مردمي با تأكي بررسي شيوه
  

56

 

 

Study the Methods of Enabling  and People Participation in 
Revitalization of Deteriorated Fabrics in order to Sustainable 

Urban Development(Case Study: FarokhShahr) 

Shahram Shakerian*,1, Zahra Shahgholi2 

Abctract 
Farokh shahr is located in 10 km away from the center of Chahar mahal&Bakhtiary with over 40000 
population. In spite of high level of science and suitable infrastructure, it has high potential for 
development and progress. Certainly with due attention to problem of city and village without considering 
bases economical social is impossible. At this direction according to the recent study new ways for 
promoting city health have been formed considering principles of human development. In fact Islamic 
councils should follow prepare infrastructure directly human development. one of the important ways 
strengthening this infrastructure is making capacity for human force which are done via participation.At 
first at this article development concept development features and development index and development 
priority are proposed and one of the development dimension which is participation and Frokh shahr 
Islamic councils role in implementation of community-based participatory pattern are offered. 
Frokh shahr Islamic council aimly at sustainable development in 1386 year founded a formation 
development team including eleven committee. After community mobilization stage development team 
started priority stage and now is intervention stage. 
At this study one of the people needs that was got in civil committee in needs assessment stage is non 
renovation of erode texture. At this direction determining the effect of attracting people participation in 
improving environment hygiene index of erode texture Frokh shahr was studied.At first society profile 
(the map of economical social political mien)was determined and then environment hygiene index at this 
area were assessed offer the formation of secretariate and education residents at this area in 1393 the 
above studies will be done again and will be concluded again. 

Keywords: SWOT, Environment, Hygiene Index, Matrix, Empowerment 
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